	Name: ___________________________________
	Date: ______________
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	Across
2. sofort
4. im Voraus
7. hochachtungsvoll
10. zufrieden
13. Überweisung
16. schrecklich
18. Bestellung
19. Entschuldigung
21. Rechnung
22. Versand
24. Anhang
25. berechnen, in Rechnung stellen
28. Kompensation
	Down
1. Fälschung
3. anbei, beigefügt
5. Postleitzahl
6. Seeblick
8. Prozent
9. bezüglich
11. Rabatt
12. Beschwerde
14. Rückmeldung
15. liebe(r)... (Anrede)
17. Broschüre
20. Preis
23. Gewicht
26. formell
27. Frechheit


